Handleiding AnyConnect Windows client VPN voor Meraki

Systeemvereisten:

e Besturingssysteem Windows 10 of 11;

e Internettoegang;

e Een werkende webbrowser (voorkeur voor Chrome/Edge);

e Toestemming van uw interne beheerder en/of security officer om de AnyConnect
applicatie te installeren;

e De juiste rechten om de applicatie te kunnen downloaden en te installeren. Wanneer
dit niet het geval is, neem dan contact op met uw interne systeembeheerder of IT
afdeling.

Voorbereiding en wachtwoord aanmaken

Op basis van een persoonlijk emailadres wordt een VPN account door een beheerder van
de Meraki VPN-server aangemaakt en geautoriseerd. In verband met veiligheidsredenen
is een account gebaseerd op een generiek emailadres (info@bedrijfsnaam.nl) niet
toegestaan.

Voor het aanmaken van een wachtwoord, bezoek de volgende webpagina;
https://account.network-auth.com en gebruik de "I forgot my password” procedure.
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Your Cisco Meraki Guest Account

Account Sign In
Manage your guest account. See your balance and where you
have purchased access. email:

password:

Sign in

$ | forgot my password
Download en installatie

e Download de AnyConnect applicatie: https://vpn-download.nl

e Start de applicatie en voer éénmalig de aangeleverde hostnaam in de balk onder de
tekst “Verbinding”.

e Voer het persoonlijke emailadres en het wachtwoord in en klik op “"OK".

e Na het lezen van de bevestiging, klik op “"Accept” om de VPN-verbinding te activeren.
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Verbreken

Om de VPN-verbinding te verbreken, klik op de AnyConnect icoon in de systemtray. Het
volgende scherm wordt zichtbaar. Klik op “Verbinding verbreken” om de VPN-verbinding
te verbreken.
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AnyConnect VPN:
Verbonden met Hollander Techniek medewerkers.
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Opstarten

Start de AnyConnect applicatie door met de Windows taakbalk te zoeken op AnyConnect
of klik op het icoon in de systemtray en start de AnyConnect applicatie. Het
onderstaande scherm wordt zichtbaar.

AnyConnect VPN:
Klaar om verbinding te maken.

Verbinding
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Controleer of het relevante VPN profiel geselecteerd is. Wanneer dit VPN profiel niet
zichtbaar is, gebruik dan de pull down en selecteer alsnog het gewenste VPN profiel. Klik
vervolgens op “Verbinding”. Voer het persoonlijke emailadres en wachtwoord in en klik
op “OK".

Ondersteuning
In het geval van vragen, problemen of het opvragen van de hostname, is tijdens
reguliere werktijden de beheerder van de Meraki VPN-server beschikbaar.
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